www.samobilet.ru                                                           в компанию Самобилет.ру
Директору ООО «Восточно-Сибирский СТЦ»

Г-ну Киселёву С.С.
от _________________________________________
тел.________________________________________
№ заказа: ___________________________________
№ билета: __________________________________
Заявление
   Прошу произвести действия с билетом
    Оформить возврат 

    Обязуюсь оплатить штраф авиакомпании

      и сбор агентства за услугу оформления возврата
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    В связи с ____________________________________________________________________________________
(отказом от перевозки, отменой рейса авиакомпанией , е связи с болезнью/смертью пассажира)
   Возврат

____________________________________________________________________________________
(добровольный /вынужденный возврат – по болезни, смерть, отмена рейса авиакомпанией/)
   Сумму подлежащую возврату прошу вернуть по следующим реквизитам:

   Получатель платежа: ______________________________________________________________

                                                                                          (ф.и.о. полностью)
   Номер счёта получателя:____________________________________________________________

   Наименование банка: _______________________________________________________________

   Кор. счет банка: _______________________________________ Бик банка: __________________

   ИНН банка: ________________________________ КПП банка: ____________________________

   Номер банковской карты: ___________________________________________________________

                                                                          (если возврат осуществляется на банковскую карту)

 *При отказе от перевозки и добровольном возврате билета к  заявлению необходимо  приложить  копию(или скан-копию) маршрут-квитанции(электронного билета).

   *При вынужденном возврате необходимо предоставить подтверждающие документы.
  После оформления возврата и получения суммы подлежащей к возврату, претензий к Самобилет.ру (ООО «Восточно-Сибирский СТЦ»),  Агентам партнёрам и  Перевозчику, в рамках данной услуги, не имею.
   **Скан заполненного и подписанного заявления и маршрут квитанцию необходимо отправить на электронную почту vsstc@mail.ru Тема письма «Возврат билетов оформленных на Самобилет.ру».

     Заявления на возврат обрабатываются в течении 24 часов с момента их получения нашими специалистами.
      « _____ » ________________ 201__ г.     ______ : _______      
                                               (дата)                                                   (время)
                                                                                       _________________ / ___________________  /

                                                                                                    (подпись)                        (фамилия прописью)
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

        Отметки Самобилет.Ру: 

        Заявление принял(а) _______________ / _________________ /
         в ____ : _____  « _____ » __________ 201 ___г.  К возврату: _____________руб. _______ коп.
